
 
 
 

Student Services Overview 
   

Tuesday, August 23, 2011 
9:00 to 10:30 am 

Class of 1962 Auditorium – G‐9425 
 

 
 
9:00 am  Welcome to Graduate School  

Edith M. Lord, PhD, Senior Associate Dean for Graduate Education   
     

9:05    University Health Service (UHS)     
    University Counseling Center (UCC)  

Ann McMican, Associate Director for Administration   
     
9:15    Office of University Disability Resources 

Kathy Sweetland, University Intercessor and Coordinator of Disability Resources  
 
9:25    SMD Bursar Office  

Peg Ehmann, Bursar  
     
9:35    Edward G. Miner Library  

Donna Berryman, Assistant Director  Education & Information Services 
 
9:45    Edward G. Miner Library  

Catherine Delia, Online Learning Systems Manager 
   
9:55    Safety and Security  

Brian Hofferbert, Compliance Specialist   
     
10:05    URMC Fitness & Wellness Center  

Heather Van Orden, Manager   
       
10:10    Wrap‐Up 

Edith M. Lord, PhD, Senior Associate Dean for Graduate Education   
 

10:15     Break 
 

10:30     Return to Class of 1962 Auditorium – G‐9425 


